附件一：
日程安排
（2018年6月20-21日四川南充）

	时间
	会议内容
	主讲人

	6月20日
（周三）
	8:30-8:40
	开班仪式 
	一、中贷协领导致辞 二、南充美兴领导致辞

	
	8:40-10:10
	南充美兴模式剖析
	何良刚 
南充美兴小贷
总经理

	
	10:30-11:30
	网点管理经验分享
	陶思平 
南充美兴分公司经理

	
	11:30-12:00
	[bookmark: _GoBack]互动答疑

	
	14:00-15:00
	微贷风控模式
	陈敏
南充美兴小贷运营总监

	
	15:30-16:30
	美兴人才培养体系
	王凤君
南充美兴小贷培训经理

	
	16:30-17:30
	市场营销及客户关系维护
	南充美兴小贷客户经理

	6月21日
（周四）
	8:30-10:00
	南充美兴小贷营业部现场
参访、学员互动提问
	南充美兴小贷

	
	10:30-12:00
	十年小额贷款之路
迷思、感悟与超越
	郑自强
微贷中国服务有限公司创始人
首席执行官

	
	12:00-12:30
	学员互动提问
	郑自强
微贷中国服务有限公司创始人
首席执行官

	
	活动结束


机构及老师简介

南充美兴小额贷款有限责任公司是中国一家全外资小额贷款公司，由位于香港的美兴中国有限责任公司投资成立，总部设于四川省南充市嘉陵区。2007年9月，时任世界银行行长佐利克先生亲临南充，为美兴开业剪彩。历经10年的市场实践，南充美兴已成为一家特点鲜明，经营合规，内控严密，成绩优异的最具特色的小额贷款公司。
[bookmark: OLE_LINK2][bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK4][bookmark: OLE_LINK3]南充美兴自成立起，经过充分调查与分析将客户定位为无法获得或无法充分获得金融服务的农户、个体工商户和中小微型企业，向他们提供方便灵活的小额贷款。自成立以来公司的信贷业务充分展示了小额贷款“信用、额小、期短、分散”的特点。截至2017年12月，南充美兴的注册资本为3亿元，共有28家市内服务网点，7家分公司（分别位于达州市、巴中市、遂宁市、泸州市、自贡市、广元市和绵阳市）；员工共计366人。公司累计向“三农”和小微企业发放贷款124,141笔，总计598,551万元。其中，2017全年投放贷款合计19,428笔，金额121,610万元，同比增长2.2%。拥有有效客户18528笔；贷款余额82967.5万元，较年初增长7.4%，平均单户贷款余额为4.5万元。所发放的贷款中，93%以上是信用贷款。截止12月31日，公司大于0天的拖欠贷款占比0.41%。
在维持企业可持续发展的基础上，南充美兴重视践行小额贷款公司的社会责任，坚持微型金融机构“双重”底线，不断拓展业务覆盖面，实施客户保护原则，并于2014年8月荣获国际组织Smart Campaign颁发的客户保护认证，是中国首家获得此认证的金融机构。
经过十年的实践探索，南充美兴的商业模式与服务理念赢得了同行业的认可，获得了客户及监管部门的信任，在当地树立了良好的企业口碑，有较大的品牌影响力。2017年，南充美兴凭借以信用贷款为主力，贷款质量优秀，门槛低，客户覆盖面广，可持续能力强的微贷技术，被公认为中国小额信贷最佳模式之一。公司荣膺金融时报推选“2017年度最佳服务新型农业经营主体金融机构”；凭借先进的管理理念和独特的小贷技术荣膺2017年中国小额贷款公司协会全国“双推”活动之“全国优秀小额贷款公司”和“全国优秀商业模式” （全国25家，四川省仅1家）称号；荣获四川省小额贷款公司协会“优秀小额贷款公司”、“最佳社会责任奖”称号。

【郑自强】:目前为微贷中国服务有限公司创始人&首席执行官，主要为金融机构提供普惠金融的战略顾问与创新服务。郑先生在中国小微金融领域拥有超过10年的丰富经验，对商业模式架构、战略运营及数字化金融等具有深刻理解。曾服务于新加坡淡马锡富登金融控股公司，担任中国区副总裁，参与其在华小微金融业务的投资、管理和运营。郑先生在境内外资本市场亦具有丰富经验，曾服务于摩根大通公司，担任中国区投资银行执行总经理，参与多家大型企业的投融资、重组及资本市场活动。郑先生亦是北京产权交易所主要创建者之一，并担任总裁助理。郑先生毕业于中国人民大学，拥有经济学硕士和博士学位，并持有特许金融分析师（CFA）头衔。



